STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

BEZPIECZENSTWO | OCHRONA MALOLETNICH PRZED PRZEMOCA
W PLACOWCE WSPARCIA DZIENNEGO W StUBICACH
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U. 2023 poz. 1606 USTAWA z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks
rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw.

Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. 1997.78.483) — zapisy regulujq
ochrone Dziecka przed przemocg, wyzyskiem i demoralizacjq.

KONWENCIA O PRAWACH DZIECKA przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. z dnia 23 grudnia 1991 r.)
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”( Dz.U. 2023 poz.
1870).

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. (Dz.U. 2021
poz. 1249)

Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekuriczy (Dz. U. 2015.583, t.j.)
— zapisy regulujgce relacje pomiedzy rodzicami a dzieckiem oraz rodzicami i
placowka oswiatowgq, a takze wiadze rodzicielskg, kontakty rodzica z dzieckiem i
reprezentacje dziecka

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. 1997.88.553 z pdzn. zm.) oraz
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego — akty prawne
regulujgce m.in. interwencje w przypadku popetnienia przestepstwa na szkode
dziecka.

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz.U.2023.0.984 tj.)
Obwieszczenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 lipca 2020 r. w sprawie
ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowe] w
sprawie warunkoéw organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i
miodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie i zagrozonych
niedostosowaniem spotecznym (Dz.U. 2020 poz. 1309).

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz.U.2023.0.900 t.j.)

Ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich. (Dz.U. z 2022 r., poz. 1700).
Kodeksu postepowania karnego — art. 304, Kodeksu karnego — art.162,
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)



Postanowienia ogdlne:

Standardy ochrony matoletnich sg narzedziem stuzgcym eliminowaniu ryzyka popetniania
naduzy¢ wobec matoletnich, a jego przestrzeganie pozwala zminimalizowaé ryzyko
wystgpienia naduzyé w relacjach z dzieémi.

Opieka nad dzieémi to troska o ich godnosé, dobro fizyczne oraz psychiczne. Wszyscy
cztonkowie personelu biorg na siebie te odpowiedzialnos¢, zwtaszcza, ze okolicznosci
krzywdzenia matoletnich moze by¢ wiele. Matoletni mogga zosta¢ wykorzystani w domu, w
instytucji, w swoim srodowisku, przez znajomego, rzadziej przez osobe nieznang. Mogg zostac
wykorzystani przez jednego lub kilku dorostych, albo tez przez innego matoletniego lub kilku
matoletnich. Ktos moze wykorzysta¢ matoletniego wyrzadzajgc mu krzywde i ktos moze by¢
winnym zaniedbania, nie interweniujgc w celu przeciwdziataniu krzywdzie.

Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest:

1. Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim powierzonym Placéwce Wsparcia
Dziennego w Stubicach oraz wspdtpracujgcymi z nig instytucjom.

2. Udzielenie rodzicom lub prawnym opiekunom matoletnich moralnej pewnosci co do
stosowania w placéwce w praktyce pedagogicznej najwyzszych standardow dobra i
bezpieczenstwa wychowankéw: stuchania dzieci, szacunku wobec nich jako osdb,
doceniania ich wysitkdw i osiggnie¢, angazowania ich w procesy decyzyjne,
zachecania do podejmowania dziatan oraz pozytywnego motywowania ich do tego.

Caty personel placowki, w tym pracownicy instytucji, wolontariusze, stazysci oraz praktykanci
znajg tre$¢ dokumentu Standardy ochrony dzieci oraz stosujg je w praktyce.

Pracownicy realizujg wyzej wymienione cele zgodnie ze swoimi kompetencjami,
obowigzujgcym prawem oraz przepisami wewnetrznymi placéwki.

Rozdziat |
Stownik terminéw
§1

1. DANE OSOBOWE - informacje dotyczgce uczestnika placdwki umozliwiajace jego
identyfikacje.

2. KIEROWNIK — rozumie sie przez to: przetozonego (Kierownika O$rodka Pomocy
Spotecznej w Stubicach), czyli osobe kierujgca placéwka.

3. DZIECI O SPECJALNYCH POTRZEBACH EDUKACYJNYCH — dzieci, ktére potrzebuja
rozpoznania i zaspokajania potrzeb rozwojowych i edukacyjnych wynikajgcych z
nastepujgcych  czynnikéw:  szczegdlnych  uzdolnied, niepetnosprawnosci,
niedostosowania spofecznego, choroby przewlektej, specyficznych trudnosci w
uczeniu sie, zaburzen komunikacji jezykowej, niepowodzen edukacyjnych, sytuacji
kryzysowych lub traumatycznych, zaniedban srodowiskowych, ktére sg zwigzang z
sytuacjg bytowa dziecka, oraz trudnosci adaptacyjnych, ktére wynikajg z rdznic
kulturowych lub ze zmiany srodowiska edukacyjnego.



10.
11.

12.

13

14.

INSTYTUCIJA - kazda firma/ organizacja/ instytucja itp. wspotpracujaca z placéwka.
MALOLETNI/ DZIECKO - uczestnik placowki wsparcia dziennego w Stubicach
w wieku 7 — 18 lat.

NAUCZYCIEL/ WYCHOWAWCA/ POMOC WYCHOWAWCY - cztonek personelu,
ktéorego zadaniem jest prowadzenie zaje¢ o charakterze dydaktycznym,
opiekunczym i wychowawczym na podstawie stosunku pracy.

OPIEKUN DZIECKA — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci
jego rodzic lub opiekun prawny, albo inna osoba uprawniona do reprezentacji na
podstawie przepisow szczegdlnych lub orzeczenia sadu (w tym: rodzina zastepcza).
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA POLITYKE OCHRONY DZIECI — pracownik wyznaczony
przez kierownika, ktéry sprawuje nadzoér nad realizacjg Polityki Ochrony Dzieci w
placowce.

PERSONEL — wszystkie osoby zatrudnione na podstawie umowy zlecenie, a takze
osoby podejmujgce obowigzki na zasadach wolontariatu, trenerzy, animatorzy,
praktykanci, stazysci.

PRACOWNIK — osoba petnoletnia, zatrudniona na umowe zlecenie.
WYKORZYSTANIE (zamiennie: przemoc, molestowanie, naduzycie, przesladowanie)
— to forma krzywdzenia polegajgca na wywieraniu wptywu na proces myslowy,
zachowanie lub stan fizyczny osoby, nawet przy zaistnieniu przyzwolenia z jej strony.
Wyrdznia sie wykorzystanie (przemoc) fizyczne, psychiczne, seksualne,
cyberprzemoc i zaniedbanie:

wykorzystanie fizyczne/ przemoc fizyczna — to kazda forma niewtasciwego,
nieprzypadkowego naruszenia nietykalnosci cielesnej matoletniego, zaréwno
zamierzonego, jak i wynikajgcego z zaniedbania opieki nad matoletnim (jak np.
potrzgsanie dzieckiem w formie kary, bicie, rzucanie, oszatamianie réznymi
srodkami, powodowanie oparzen, topienie, duszenie lub inne uzywanie sity
fizycznej). Do krzywdy fizycznej moze dojsé takze wtedy, gdy rodzic lub opiekun
prawny zatai objawy choroby nieletniego lub $wiadomie przyczyni sie do niej.

. Wykorzystywanie psychiczne/ przemoc psychiczna polega na uporczywym

niewtasciwym traktowaniu emocjonalnym matoletniego, powodujgcym powazne i
trwate defekty w jego rozwoju emocjonalnym. W psychice matoletniego moze sie
kodowac przekaz, iz nie ma on zadnej wartosci lub poczucie, ze nie jest kochany ani
akceptowany, albo ze ma wartos$¢ jedynie wtedy, gdy odpowiada zadowalajgco na
potrzeby innych. Wykorzystanie lub przemoc psychiczna moze polegac¢ na stawianiu
wymagan nieodpowiednich do wieku i rozwoju matoletniego. Mogg to by¢ relacje,
ktére przekraczajag jego zdolnosci rozwojowe, czy tez nadopiekuniczos¢ lub
ograniczenie mozliwosci odkrywania i uczenia sie. Wykorzystanie emocjonalne
przejawia sie takze poprzez zamkniecie nieletniego na normalne relacje, ma tez
miejsce wtedy, gdy matoletni widzg zte traktowanie innych, co moze prowadzi¢ do
tego, ze bedg sie czuli zagrozeni. Do tej kategorii nalezy réwniez demoralizowanie
matoletnich.

O wykorzystywaniu seksualnym/ przemocy seksualnej méwimy w sytuacji, gdy
dziecko sSwiadomie lub nieswiadomie zostaje uzyte przez inng osobe w celu
pobudzenia lub zaspokojenia seksualnego tejze osoby lub oséb trzecich. Rozrdznia
sie tu wykorzystanie z fizycznym dotykiem i bez dotyku. Wykorzystanie z uzyciem
kontaktu fizycznego obejmuje penetracje lub akty niepenetrujgce (obmacywanie,
pieszczoty, pocatunki itd.). Wykorzystanie seksualne matoletniego bez uzywania
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dotyku ma miejsce wtedy, gdy matoletni jest fotografowany lub filmowany dla celow
pornograficznych, prezentowane s3 mu tresci erotyczne, jest Swiadkiem
ekshibicjonizmu, jest konfrontowany z obscenicznym jezykiem lub nieprzyzwoitymi
obrazami albo zachecany, by zachowywat sie w sposéb seksualnie niewtasciwy.
Cyberprzemoc to wszelka przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i
komunikacyjnych —komunikatordw, chatéw, stron internetowych, blogéw, SMS-éw,
MMS-éw.

Zaniedbanie — pozbawienie matoletniego okreslonego dobra, powodujgce znaczaca
szkode lub ostabienie jego rozwoju. W tej kategorii miesci sie m. in. pozbawienie
zywnosci, ubrania, ciepta, srodkdéw higieny, stymulacji intelektualnej, opieki,
poczucia bezpieczenstwa, przyjaznych uczué, opieki medycznej. Rdwnie powaznym
aktem zaniedbania jest niechronienie nieletniego przed szkodami fizycznymi i
psychicznymi, przed niebezpieczenstwami, niezapewnienie mu odpowiedniej
pomocy, w tym powierzenie go ludziom, ktérzy nie zapewniajg mu odpowiedniej
opieki medycznej i leczenia. Zaniedbywanie staje sie widoczne dopiero w
perspektywie dtuiszego okresu czasu. Symptomami, ktére mogg sSwiadczyé o
zaniedbywaniu dziecka sg m. in. niepokojgco maty wzrost lub masa ciata dziecka, czy
tez jego notoryczna nieobecnos¢ w przedszkolu. Zaniedbanie moze wystgpié juz w
okresie cigzy z powodu uzywania przez matke Srodkéw uzalezniajgcych.

. ZESPOL INTERWENCYJNY/ INTERDYSCYPLINARNY — zespdt pracownikéw powotany

przez kierownika w przypadku zaistnienia krzywdzenia dzieci.

ZGODA RODZICA/ PRAWNEGO OPIEKUNA DZIECKA — zgoda rodzicdw/ prawnych
opiekundéw dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami/
opiekunami otrzymujg informacje o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sgd
rodzinno — opiekunczy.



Rozdziat i

Uszczegétowienie dziatan pracownikéw placéwki wsparcia dziennego w oparciu o

Standardy
§1
W kontaktach z uczestnikami:

1. Pracownicy placéwki zobowigzani s3 do odnoszenia sie z szacunkiem do dziecka,
wydajac dziecku polecenia rzeczowo, jasno i konkretnie.

2. Pracownicy zobowigzani sg do spokojnego ttumaczenia dziecku oraz rozmowy
z pozycji dziecka (kontakt wzrokowy).

3. Personel placowki pamieta, ze pierwszymi i gtéwnymi wychowawcami dzieci sg
rodzice/opiekunowie prawni, szanuje ich prawa oraz wspomaga W procesie
wychowania.

4. Pracownicy placowki traktujg kazde dziecko indywidualnie, starajac sie rozumiec
jego potrzeby i wspomagajg jego mozliwosci.

5. Poprzez dziatania pedagogiczne i wtasng postawe, wspomagajg dziecko w procesie
integralnego rozwoju oraz czynig je wspoétuczestnikiem i wspottwércg tego procesu.

6. Stosunek pracownikéw do dziecka cechuje: zyczliwosé, wyrozumiatos$é i cierpliwosé,
a jednoczesnie stanowczo$¢ i konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriow
wymagan.

7. Pracownikdw obowigzuje obiektywizm, bezinteresownos$¢ i sprawiedliwosc
w traktowaniu kazdego dziecka bez wzgledu na okolicznosci.

§2
Samoobstuga, higiena, positki:

1. Pracownik w razie potrzeby pomaga dzieciom podczas positkdw, ubierania
i rozbierania sie dziecka.

2. Pracownik uczestniczy w positkach, nadzoruje ich przebieg, zacheca dzieci do ich
spozywania, w razie potrzeby pomaga dziecku.

3. Niedopuszczalne jest zmuszanie dziecka do jedzenia.

4. Pracownik nadzoruje czynnosci higieniczne, zacheca dzieci do samodzielnego ich

wykonywania, a w razie potrzeby pomaga np. przy myciu ragk, korzystaniu z toalety,
czyszczeniu nosa lub innych czynnosciach higienicznych.



Rozdziat lll

Okreslenia sposobu postepowania w przypadku podejrzenia lub zaistnienia sytuacji
krzywdzenia dziecka

§1

1. Pracownicy placowki posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka przez pracownikéw placéwki
wychowawca lub psycholog pracujgcy w placéwce podejmujg rozmowe z rodzicami,
przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy (zatacznik nr 1 do niniejszych Standardow).

3. Pracownicy placéwki monitorujg sytuacje i dobrostan dzieci poprzez rozmowy i
wspotprace z instytucjami, ktére udzielajg pomocy dziecku.

Rozdziat IV

Procedury interwencji w przypadku naruszenia Standardéw ochrony matoletnich
§1
oW przypadku uzyskania informacji lub zauwazenia przez pracownika placowki, ze
dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i
przekazania pozyskanej informacji dyrektorowi.
e Zgtoszona sprawa poddana jest wyjasnieniu przez wychowawce, psychologa i
kierownika. Pracownicy wyjasniajgcy sprawe podejmujg nastepujace dziatania:

e przeprowadzajg rozmowe z pokrzywdzonym dzieckiem,

e przeprowadzajg rozmowe z innymi osobami, ktére pomogg w ocenie
sytuacji,

e psycholog/ wychowawca lub dyrektor zaprasza opiekundéw dziecka, ktérego
krzywdzenie domniemywa i informuje ich o podejrzeniu.

e Psycholog/ wychowawca sporzgdza opis sytuacji rodzinnej dziecka na
podstawie rozméw z dzieckiem, nauczycielami i rodzicami oraz tworzy plan
pomocy dziecku (wedtug ustalonego wzoru — zatgcznik nr 2 do Standardow).

e Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

e dziatan, jakie placdwka podejmuje w celu zapewnienia dziecku poczucia
bezpieczenstwa,

e wsparcia, jakie placéwka zaoferuje dziecku,

e skierowanie dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli
istnieje taka potrzeba.

§2
1. Psycholog/ wychowawca informuje kierownika oraz rodzicow/ opiekunéw prawnych
o stwierdzeniu podejrzenia naruszenia Standardéw ochrony matoletnich.
2. Rodzicéw/ opiekunodw dziecka informuje sie w formie pisemnej.
83
1. W przypadkach wymagajgcych interwencji (np. stwierdzenia krzywdzenia dziecka
przez cztonkéw rodziny lub w przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili
opiekunowie dziecka) kierownik powotuje zespét interwencyjny, w sktad ktdrego
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§5
1.

wchodzg: psycholog, nauczyiel/ opiekun dziecka, kierownik, osoba odpowiedzialna
za Standardy Ochrony Matoletnich.

Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, spetniajgcy wymogi okre$lone
w §1 pkt. 4 Standarddw, na podstawie wiedzy posiadanej przez cztonkdéw zespotu.
Plan pomocy dziecku jest przedstawiany opiekunom dziecka z zaleceniem
wspotpracy przy jego realizacji.

Rodzicow/ opiekundw dziecka informuje sie w formie pisemne;.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka (np. wobec
pracownika  placéwki), powotanie zespotu jest obligatoryjne. Zespot
interdyscyplinarny zaprasza opiekundéw dziecka na spotkanie, w celu omoéwienia
zgtaszanego podejrzenia. Z przebiegu spotkania sporzgdza sie protokof.

Kierownik przeprowadza rozmowe z pracownikiem, informujac go o posiadanej
relacji ze zdarzenia i 0 obowigzku ztozenia zawiadomienia policji lub do prokuratury.
Pracownika informuje sie w formie pisemnej.

Kierownik placéwki sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia w domu rodzinnym dziecka, informuje sie
opiekundéw dziecka o obowigzku placowki polegajagcym na zgtoszeniu podejrzenia
naruszenia Standardéw ochrony matoletnich do odpowiedniej instytucji (MOPS,
prokuratura, policja lub sad rodzinno — opiekuriczy).

Kierownik/ pracownik placéwki sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
(do prokuratury, policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny — zatacznik nr 3 do
Sadu Rejonowego, Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich lub przesyta formularz
,Niebieska Karta”).

Sktadajacy zawiadomienie ma obowigzek zrobi¢ kopie sporzadzonej i przekazywane;j
instytucjom dokumentacji.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji, do ktérej zostato
skierowane zawiadomienie.

Opiekunéw prawnych dziecka informuje sie na pismie o podjetych dziataniach
zwigzanych ze zgtoszeniem do odpowiednich instytucji zaistniatej sytuacji.

Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktorej wzor stanowi
zatacznik nr 4 do niniejszych Standardéw. Karte zatgcza sie do dokumentacji pobytu
dziecka w placowce.

Wszyscy pracownicy placéwki i inne osoby, ktdre w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych pozyskaty informacje o krzywdzeniu dziecka, lub
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w
tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w
ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat V

Sposdb ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka

81
1.

Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679
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§3

Pracownik placowki ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktére przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

Dane osobowe dziecka sg udostepniane wyfgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.

Pracownik placowki jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka i
udostepniania tych danych w ramach pracy w zespole interwencyjnym.

Pracownik placowki moze wykorzystac informacje o dziecku, w celach szkoleniowych
lub edukacyjnych, wytgcznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposob
uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka.

Zasady ochrony wizerunku dziecka:

84

Placéwka, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony ddébr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

Pracownik placéwki nie udostepnia informacji o dziecku i jego sytuacji rodzinnej
osobom postronnym (np. przedstawicielom mediow).

Pracownik placowki nie umozliwia osobom postronnym utrwalania wizerunku
dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekundéw dziecka.

Pracownik przedszkola nie wypowiada sie w kontakcie z osobami postronnymi
o sprawie dziecka lub jego opiekuna.

Pracownik placéwki, w wyjgtkowych i wuzasadnionych sytuacjach, moze
wypowiedzie¢ sie w kontakcie z osobami postronnymi (np. przedstawicielami
medidw) o sprawie dziecka lub jego opiekuna — po wyrazeniu pisemnej zgody przez
opiekuna dziecka.

W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane
pomieszczenia placéwki. Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia
podejmuje Kierownik.

Kierownik placéwki, podejmujgc decyzje, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym,
poleca pracownikowi placowki przygotowaé wybrane pomieszczenie placowki w
celu realizacji materiatu medialnego w taki sposéb, by uniemozliwi¢ filmowanie
przebywajgcych na terenie placowki dzieci.

W celu uzyskania zgody opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku dziecka,
pracownik placéwki moze skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure
uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych
kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Upublicznienie przez pracownika placédwki wizerunku dziecka, utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio — wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna dziecka.



Rozdziat VI

Okreslenie sposobu bezpiecznego dostepu do internetu:

§1

Placébwka , zapewniajgc dzieciom dostep do Internetu, jest zobowigzane
podejmowac dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci, ktére mogag
stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju; w szczegdlnosci zobowigzane
jest zainstalowac i aktualizowac oprogramowanie zabezpieczajace.

Na terenie placowki dostep dziecka do Internetu mozliwy jest wytgcznie pod
nadzorem pracownika placéwki.

Pracownik placéwki ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu. Czuwa takze nad czyhajacymi zagrozeniami podczas
korzystania z Internetu przez dzieci.

Rozdziat VII

Okreslenie zasad bezpiecznej relacji dziecko — pracownik
§1
Kontakt fizyczny w relacji dziecko — pracownik placowki wsparcia dziennego:

1.

§2

Placowka zapewnia bezpieczne warunki przebywania, w tym ochrone zdrowia
dziecka w placowce.

W sytuacji zajec i zabaw personel swietlicy ma prawo przytula¢ dziecko, sadzac je na
kolanach, trzyma¢ na rekach, bezposrednio pomagac¢ dziecku w wykonywaniu
¢wiczen sprawnosciowych, zadan ruchowych oraz zaje¢ manualnych —tylko za zgodg
dziecka i z jego inicjatywy.

W sytuacji zagrozenia wypadkiem, kontuzjg, urazem, itp., personel placowki ma
prawo: zdecydowanie, ale nie gwattowanie odsungé dziecko od Zrddta zagrozenia,
wyprowadzi¢ dziecko lub przenies¢ je w bezpieczne miejsce, stanowczo, ale nie
gwattownie odebraé dziecku przedmiot zagrazajacy jego zdrowiu, o ile okolicznosci
pozwolg, powinien wyjasni¢ dziecku przyczyny swoich dziatan.

Na wypadek sytuacji ratowania zdrowia i zycia dziecka wszyscy pracownicy placéwki
(sa przeszkalani w zakresie udzielania pierwszej pomocy oraz stosujg odpowiednig
procedure obowigzujgcg w przedszkolu) majg prawo i obowigzek w tych
okolicznosciach udzieli¢ bezposredniej pomocy dziecku.

W sytuacji wykonywania czynnosSci pielegnacyjnych personel placéwki ma
obowigzek poméc w czynnosciach higienicznych przy dziecku np.: systematycznie
dbac o czystosc rak i buzi dziecka,

Personel placéwki — jego jezyk wobec wychowankow:

1.
2.

Zawsze zwraca sie do dziecka po imieniu,
Mowi do dziecka spokojnie, nie podnosi gtosu,



%0

10.
11.

§3

Uzywa jezyka zrozumiatego dla dziecka, a zarazem poprawnego pod wzgledem regut
jezykowych,

Nie uzywa stow i wyrazen niecenzuralnych,

Nie etykietuje dziecka, nie osmiesza go i nie upokarza,

Nie uzywa wobec dziecka przemocy psychicznej, nie grozi dziecku i nie straszy, aby
uzyska¢ postuszenstwo — uprzedza dziecko o wszystkich swoich wobec niego
zamierzeniach,

Nie ocenia postepowania rodzicéw dziecka w jego obecnosci,

Nigdy nie pozostawia dziecka bez wyjasnienia — ttumaczy swoje decyzje,

Nigdy nie pozostaje obojetnym na wyrazong przez dziecko cheé¢ nawigzania
kontaktu, rozmowy,

Zacheca dziecko do méwienia,

Wszystkie dzieci traktuje jednakowo, bez wzgledu na kolor skéry, pochodzenie,
Srodowisko spoteczne, tradycje kulturowe i religijne, status materialny, stan
zdrowia, wyglad, zachowanie, itp.

Metody wychowawcze stosowane w placowce:

10.

Procesy edukacyjne organizowane w placéwce s3 zgodne z zasadami
bezpieczenstwa i higieny pracy umystowej, na poziomie mozliwosci
psychofizycznych dzieci oraz zgodnie z tempem ich rozwoju.
W placéwce wsparcia dziennego stosowana jest metoda oparta na wzajemnym
szacunku oraz wspieraniu dziecka w zrozumieniu jego potrzeb i motywoéw dziatania,
a takze rozwijaniu umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami wynikajgcymi
z braku zaspokojenia tych potrzeb.
W placéwce wsparcia dziennego stosowany jest kodeks grupowy, ktéry ma na celu
wzmacnianie pozytywnych zachowan i eliminowanie negatywnych. W kazdej grupie,
wychowankowie wspdlnie z wychowawcg tworzg kontrakt/ kodeks regulujacy
funkcjonowanie grupy.
Wobec dzieci stosowane sg konsekwencje nieodpowiedniego zachowania, a nie
kary, z uwzglednieniem praw dziecka i poszanowaniem jego godnosci.
W pierwszej kolejnosci pracownicy zwracajg uwage i podkreslajg naturalne
konsekwencje dziatania dziecka np. gdy dokuczyto koledze itp.
Nagrode moze stanowi¢: pochwata indywidualna, pochwata na tle grupy, nadanie
przywileju, pochwata do rodzica itp.
W celu wyeliminowania negatywnych zachowan dziecka, ktére mogg by¢
niebezpieczne dla niego samego lub innych oséb mogg by¢ podejmowane
szczegolne Srodki bedgce konsekwencjami negatywnych zachowan.
Konsekwencjg negatywng moze byé: zmiana aktywnosci, indywidualne zwrdcenie
uwagi, rozmowa nt. itp.
Konsekwencje sg stosowane z uwzglednieniem praw dziecka i poszanowaniem jego
godnosci.
Przy zastosowaniu zaréwno konsekwencji pozytywnej, jak i negatywnej w placowce
wsparcia dziennego zachowane sg zasady:

e dzieci znajg kodeks obowigzujacy w grupie, wiedzg jakie zachowania sg

niedozwolone i wiedzg, z jakimi konsekwencjami sie one wigzg



11.

e pracownik placéwki zawsze wyraza sprzeciw wobec zachowania, a nie wobec
dziecka, wyraza swoje oczekiwania wobec dalszego postepowania
wychowanka, naprawienia skutkéw negatywnego dziatania oraz pokazuje
dziecku metody i sposoby radzenia sobie w podobnych sytuacjach bez
naruszania obowigzujgcych norm.

Wychowawcy zobowigzani sg do zapoznania rodzicdw dzieci z zasadami panujgcymi
w placéwece.

Rozdziat VIII

Okreslenie sposobu sprawdzania pracownikow placowki pod katem niekaralnosci
za przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego

81
1.

Przedszkole monitoruje swoich pracownikdéw w celu zapobiegania krzywdzeniu
dzieci.

Rozpoczynajgc prace w placéwce pracownicy majg obowigzek zapoznania sie z
obowigzujgcymi w placéwce Standardami Ochrony Matoletnich.

Wszyscy zatrudnieni sg poinformowani o odpowiedzialnosci prawnej pracownikow
placowki, w zakresie ich obowigzku do podejmowania interwencji w sytuacji
rozpoznania krzywdzenia wychowanka.

Wszyscy pracownicy przechodzg szkolenie w zakresie procedury ,Niebieskie Karty”
oraz jak rozpoznaé¢ symptomy skrzywdzonego matoletniego.

Pracownicy placowki majg dostep do danych kontaktowych lokalnych placéwek
(zatacznik nr 1 do niniejszych Standardéw), ktore zajmujg sie ochrong dzieci oraz
zapewniajg pomoc w nagtych wypadkach (policja, sad rodzinny, centrum pomocy
rodzinie, osrodek pomocy spotecznej itp.).

Kazdy z pracownikéw niepedagogicznych podpisuje o$wiadczenie o niekaralnosci za
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego (zatgcznik nr 6 do
niniejszych Standardow).

Kazdy pracownik pedagogiczny podpisuje oswiadczenie, ze posiada petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych i korzysta z petni praw publicznych (zatgcznik nr 7 do
niniejszych Standardow).

Rozdziat IX

Ewaluacja stosowania Standardéw

81
1.

Kierownik placéwki wyznacza pracownika, jako osoby odpowiedzialnej za
Standardéw Ochrony Matoletnich w placéwce.

Osoba, o ktérej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardéw, za reagowanie na sygnalty naruszenia Standardéw oraz za
proponowanie zmian w Standardow.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich w placowce,
przeprowadza ws$réd pracownikéw, raz na rok, ankiete monitorujgcg poziom
realizacji Standardéw. Wzér ankiety stanowi zatgcznik nr.5.



4. W ankiecie pracownicy przedszkola mogg proponowac¢ zmiany Standardow oraz
wskazywad naruszenia ich w placéwce.

5. Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypetnionych przez pracownikéw placéwki ankiet. Sporzadza na tej podstawie
raport z monitoringu, ktdry nastepnie przekazuje kierownikowi placéwki.

6. Kierownik, w porozumieniu z zespofem placowki, wprowadza do Standardéw
niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom ich nowe brzmienie.

Rozdziat X

Przepisy koncowe

81
1.

Standardy wchodzg w zycie na mocy zarzgdzenia Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Stubicach.

Ze Standardami sg zapoznani wszyscy pracownicy placéwki co potwierdzajg
wfasnorecznym podpisem.

Rodzice majg mozliwos¢ zapoznania sie ze Standardami, ktére sg zamieszczone na
stronie internetowej przedszkola.



Zatacznik nr 1 do Standardéw ochrony
matoletnich przed przemoca

WAZNE ADRESY — DO KOGO O POMOC W KRYZYSIE DLA DZIECI |
DOROStYCH!

e Fundacja Centrum Praw Kobiet: 22 6222517, Warszawa ul. Wilcza 60
e Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111 czynny codziennie
w godzinach od 12.00 do 2.00 (potgczenie bezptatne)
« Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka:
80012 12 12 czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.15 do 20.00. Mozna
dzwonié¢ po godzinie 20.00 lub w dni wolne od pracy, zgtosié¢ problem i pozostawic
swoj numer kontaktowy aby pracownik telefonu zaufania oddzwonit.
e Centrum Wsparcia dla oséb w stanie kryzysu emocjonalnego: w ramach Centrum
Wsparcia Fundacja Itaka prowadzi catodobowg przez 7 dni w tygodniu pomoc
telefoniczng pod nr tel. 800 70 22 22
» Telefon Nadziei dla kobiet w cigzy i matek w trudnej sytuacji zyciowej:
800112 800
czynny od poniedziatku do pigtku w godz. 15.00-7.00, w sobote, niedziele i Swieta
czynne catg dobe (potgczenie bezptatne)
o Zespo6t Interdyscyplinarny Przemocy
Osrodek Pomocy Spotecznej w Stubicach tel: 95 758 23-94
e Calodobowy Telefon dla Ofiar i Sprawcow Przemocy Seksualnej:
228281112
« Telefon Zaufania dla Os6b doswiadczajacych przemocy:
600070 717
« Telefon Zaufania dla Os6b Dorostych w kryzysie emocjonalnym:
116 123
« Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Stubice
ul. Sienkiewicz 28 69-100 Stubice
e OSrodek Pomocy Spotecznej w Stubicach

Pl. Wolnosci 17 £ 69-100 Stubice; tel: 95 758 23 - 94



Zalacznik nr 2 do
Standardéw ochrony matoletnich
przed przemoca

WZOR NOTATKI SLUZBOWE] DOTYCZACE] DZIECKA W ZWIAZKU Z
PODEJRZENIEM PRZEMOCY

Imie i nazwisko dziecka..........c.cceirennnnn
Data sporzadzenia notatKi.......ccccocussenunnnnns

1. Opis wygladu dziecka: (np. urazy-jakie?

.................................................................................................................................

...................................................

podpis osoby sporzadzajacej notatke



Zatacznik nr 3 do Standardéw
ochrony matoletnich przed przemoca

Stubice, dnia...ccceeevieiiiiiiiiinninnes

Do Sadu Rejonowego
Wydzial Rodzinny i Nieletnich

WniosKkodawca: ..........coeveeevvineiiiineeiiieeeeieeeenn. (imie i nazwisko)

6] F PP PPPUP PR PPPPPPINN

Uczestnicy postepowania:............ccceeeevveieeeeiinnnnneennnn. (imie i nazwisko)

6] F PRSP PP PPPPPRPP

Rodzice maloletniej/maloletniego:............ccooviiiiiiiiiiiiiii e,

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA

Wnosze¢ o:

1. Wglad w sytuacje matoletniej/matoletniego .........cccoueiiriiiiiiiiie e i
wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

M At O LT NT A/ M At Ol TN eeeeee e e e e e e e e e e e eeee e e eaanns

.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................



.................................................................................................................................
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Majgc powyzsze na uwadze wnosze jak na wstepie.

podpisy osoby reprezentujacej placowke

Zalacznik nr 4 do Standardéw
ochrony matoletnich przed przemoca

KARTA INTERWENC]I



1. Imie i nazwisko dziecka,

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

4. Opis dziatan podjetych przez pracownika placowki

6. Forma podjetej interwencji.
7. a) Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.
8. b) Wniosek o wglad w sytuacje dziecka.
9. c¢) Inny rodzaj interwencji.
J A 2 et e e e ettt e e e e e e et ta b a e e e e e eeeeeennnaas

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................



(nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje)

Data iNterwenCji woeeeueeiieeeiiiiiiiieieeeee e,

8. Wyniki interwencji: dzialania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli
placowka je uzyskata, dzialania placowki ,dziatania rodzicow.

Dziatanie:

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

podpisy opiekunow prawnych

Zalacznik nr 5 do Standardéw
ochrony matoletnich przed przemoca



MONITOROWANIE | WERYFIKOWANIE PROCEDUR OCHRONY MALtOLETNICH

badanie ankietowe

Zaznacz wtasciwg odpowiedz:

1.

Czy znasz procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?
Tak Nie wszystkie Nie

Czy stosowates procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?
Tak Nie

W przypadku stosowania procedur, zaznacz, czy byty skuteczne:
Tak Nie wszystkie Nie

Czy bytes swiadkiem lub miates informacje dotyczgce podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletnich?
Tak Nie

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzgcej, zaznacz, czy podjates interwencje:

Tak Nie



